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1 Introduccion

La economia circular se puede definir como un modelo econémico que promueve la reduccién,
reutilizacion y reciclaje de materiales y productos, buscando maximizar el uso de los recursos y mi-
nimizar los residuos en toda la cadena de valor. A diferencia de la economia lineal tradicional, que
sigue un ciclo de "producir, usar y desechar’, la economia circular plantea un sistema mas sostenible
donde los materiales se reintegran en la cadena productiva de las distintas fases del ciclo de vida de
los outputs. Esto no solo contribuye a la conservacion del medio ambiente, sino que también crea
oportunidades para innovar en modelos de negocio y procesos de produccion.

El concepto de economia circular ya comenzé a gestarse en las décadas de los 60 y 70 del siglo XX,
cuando se empezé a cuestionar el modelo econdémico lineal por diversos problemas como la crisis
del petréleo de 1973 o los debates planteados en la Conferencia de la ONU sobre Medio Humano ce-
lebrada en Estocolmo 1972. Este enfoque tradicional depende en gran medida de la extraccién conti-
nua de recursos naturales y genera grandes cantidades de residuos, lo cual no es sostenible a largo
plazo. Uno de los primeros antecedentes de la economia circular fue el concepto “extensién de la
vida (til de los bienes” de Stahel' o el afamado de la “cuna a la cuna” (cradle to cradle), desarrollado
por William McDonough y Michael Braungart? Sin embargo, de los primeros autores que utilizaron
la denominacién de economia circular, en contraposicién con los sistemas lineales de produccién,
fueron Pearce & Turner (1990) baséndose en el trabajo de Boulding (1966). Estas ideas proponian un
ciclo de vida de los productos y materiales basado en que se mantuvieran en circulacién constante,
evitando al maximo la generacién de residuos.

En esta misma linea, se desarrollaron otras teorias que influyeron en la economia circular, como el di-
sefio regenerativo y la ecologia industrial. La economia circular se fue consolidando como un modelo
que buscaba imitar los ciclos de la naturaleza, en los que los desechos de un proceso se convierten
en insumos de otro. La Fundacién Ellen MacArthur, fundada en 2010, fue una de las organizaciones
que impulsé de manera significativa la adopcion de este modelo, colaborando con empresas y go-
biernos para fomentar el redisefio de productos y procesos.

Si consideramos un punto de vista microeconémico, la adopcién de la economia circular implica
cambios en la gestién medioambiental y requiere la introduccién progresiva de indicadores espe-
cificos y précticas de medicion que reflejen la circularidad para la elaboracién de informes sobre
sostenibilidad (Llena et al,, 2023; Scarpellini et al,, 2020). En esta linea se enmarca la reciente promul-
gacién de normativas que incluyen la necesidad de elaboracién y divulgacién de informaciéon sobre
los distintos aspectos de la sostenibilidad, entre los que se encuentran los de economia circular que
tratamos de abordar en el presente trabajo. Asi, la principal normativa en la que se fundamenta el
estudio es la Directiva (UE) 2022/2464 o Directiva sobre Informacién de Sostenibilidad Corporativa
(CSRD), de la que derivan las Normas Europeas de Informacion sobre Sostenibilidad (NEIS) publica-
das como Reglamento Delegado (UE) 2023/2772 (Diario Oficial de Unidén Europea, 22 de diciembre
de 2023)

1 Para profundizar en los origenes de este concepto, ver Stahel (2019)

2 Ver McDonough, W. & Braungart, M. (2010).



2 Objetivo del estudio

El objetivo de este estudio es analizar el grado de introduccidn en los sistemas de gestién de las
medidas para la circularidad de las actividades, asi como el grado de conocimiento de la economia
circular por las personas responsables de elaboracién de la informacién financiera (especialmen-
te los CFO) y los auditores/verificadores de la informacién empresarial en Espafia. Igualmente, se
busca tener un mejor conocimiento de las implicaciones que la adopcidn de las NEIS tienen en las
actividades e informaciones empresariales, con el foco en la NEIS E5 Uso de los recursos y econo-
mia circular.

El estudio queda enmarcado en el &mbito de la denominada economia circular, aspecto integrado
como parte de la sostenibilidad y que ha sido promovida desde distintas instancias internacionales
(Paquete europeo de economia circular, que incluye diversa regulacion y varios planes de accién) y
nacionales (Estrategia espafola de economia circular) o regionales.

El interés del estudio se justifica por los significativos cambios que genera la reciente aprobacién del
Reglamento Delegado (UE) 2023/2772 de la Comisién de 31 de julio de 2023 por el que se completa
la Directiva 2013/34/UE (modificada por la CSRD) en lo que respecta a las normas de presentacion
de informacién sobre sostenibilidad. En este sentido, la informacién de sostenibilidad que se exige en
la directiva debe integrarse en el informe de gestién de las sociedades como un apartado claramente
identificable.

En concreto, el estado de informacién no financiera (EINF) que se reguld en la Ley 11/2018, de 28
de diciembre, de modificaciéon de la normativa mercantil en materia de informacién no financiera y
diversidad, ya establecié la necesidad de presentar informacion sobre las distintos componentes de
la sostenibilidad como la “Economia circular y prevencién y gestién de residuos” o, el “Uso sostenible
de recursos” entre otros aspectos de cardcter ambiental y social. Es de destacar que ese EINF es
sustituido por el informe de sostenibilidad que se regula en el Reglamento Delegado (UE) 2023/2772.

La economia circular y el uso de recursos han quedado recogidos en el Reglamento delegado (UE)
2023/2772 que promulga las normas que regulan el informe de sostenibilidad a presentar por las
entidades que cumplen los requisitos establecidos en la CSRD. Esto es asi ya que de las 12 normas
(NEIS/ESRS), una de las cinco que tiene caracter medioambiental es precisamente la NEIS E5 Uso
de Recursos y economia circular.

Los distintos aspectos y actividades vinculadas a una economia circular aparecen en las diversas
propuestas, estrategias o planes de accién para integrar la circularidad en las actuaciones empre-
sariales (European Commission, 2025, 2020; EMF, 2013; MITECO, 2020) y trabajos de investigacién
(Marco et al, 2021; Llena et al, 2023; Stewart & Niero, 2018). Se pueden resumir en las 3R's de
la circularidad: reduccidn, reutilizacion y reciclado. Aunque esta simplificaciéon puede ampliarse a
muchas més acciones como la remanufactura, disefio para ampliar la durabilidad de productos, la
desmaterializacion, la reciclabilidad, la reparabilidad y actualizabilidad, la eficiencia energética, el uso
de energias renovables, la simbiosis o compartir recursos, etc. Y estas actividades pueden afectar
tanto a los recursos, como a los procesos o a los outputs o productos.

Para una correcta gestion interna y transparencia en estas actuaciones, es necesaria la elaboracién
y divulgacién de informacién para la toma de decisiones de los grupos de interés (Figura 1). En este
sentido, la EMA (Environmental Management Accounting) propone la elaboracién de informacion
de dos tipos que se complementen. Una es la informacién cuantitativa o cualitativa acerca del uso,
flujo fisico y destino de recursos incluida la energia; y otra la informacién financiera o monetaria de
los efectos de las actuaciones en las cuentas de las entidades.
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La NEIS-E5 parece seguir esta propuesta, ya que exige la informacién sobre politicas, actuaciones 'y
entradas y salidas de recursos, que tienen un caracter mas cualitativo o fisico, mientras que también
regula la necesidad de informar sobre efectos financieros de las incidencias, riesgos y oportunidades
derivados.

//l// FIGURA 1 Contabilidad y economia circular
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Por todo ello, es relevante discernir el grado de conocimiento e implementacion de toda esta regula-
cién entre las empresas y colectivos profesionales implicados, asi como los desafios que se plantean
para la adaptacién a los nuevos cambios en las exigencias informativas que establece la CSRD vy el
Reglamento Delegado 2023/2772.

En consecuencia, el objetivo del presente trabajo es analizar el grado de introduccién de medidas de
circularidad en los sistemas de gestién y operativos de las sociedades y el grado de conocimiento y
aplicacion de las variables de la economia circular por parte de las empresas y firmas de auditoria
en sus respectivas competencias. Y derivado de esto, la incidencia que tienen estas actuaciones
circulares en la informacidn corporativa a publicar y, en concreto, en la informacién de sostenibilidad
regulada por las NEIS.

Ademas, se pretende analizar las implicaciones de la aplicacién de las NEIS, especificamente la
NEIS E5 Uso de recursos y economia circular, en los sistemas de gestion e informacién de las orga-
nizaciones.




3 Antecedentes

La creciente relevancia de los informes de sostenibilidad refleja como la responsabilidad medioam-
biental y social se ha convertido en algo esencial para el éxito a largo plazo de las organizaciones.
Este cambio se debe, entre otros factores, a una mayor conciencia publica sobre los desafios am-
bientales y sociales, a la presién de los inversores y consumidores, y a un marco regulatorio cada vez
mas estricto (KPMG, 2020).

Enla UE, la Comision Europea se ha ocupado de desarrollar una regulacién que guie a las empresas
y resto de organizaciones hacia la transparencia y responsabilidad, alineando las précticas empre-
sariales con los objetivos del Pacto Verde Europeo y el Reglamento de Taxonomia (Reglamento UE
2020/852 relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles). Es en
este contexto en el que se desarrolla la Directiva (UE) 2022/2464 o Directiva sobre Informacién de
Sostenibilidad Corporativa (CSRD), de la que derivan las Normas Europeas de Informacién sobre
Sostenibilidad (NEIS).

La Directiva (UE) 2022/2464, no obstante, es solo el Ultimo avance en reporting de sostenibilidad de
una larga lista de desarrollos que se han ido sucediendo durante las Ultimas dos décadas, tanto en
el dmbito voluntario como regulatorio. Para entender el contenido, objetivo y marco regulatorio de
la Directiva y las NEIS, es preciso revisar sus antecedentes y el resultado que han tenido a lo largo
de los afos.

A partir de los afios 90 del siglo pasado, la creciente preocupacién en torno a un modelo de produc-
cién y consumo que resulta insostenible desde el punto de vista medioambiental y social, provocd
la aparicion de muchas voces que planteaban la necesidad de reconducir dicho modelo hacia a un
nuevo paradigma, més equilibrado y racional, que fuera sostenible a corto y largo plazo, garantizan-
do la preservacion de los recursos naturales del planeta. A los trabajos realizados por autores como
Preston et al. (1975), Freeman (1984) o Gray et al. (1986), entre otros, proponiendo enfoques empre-
sariales mas integrados con la sociedad, vino a sumarse el informe de las Naciones Unidas en 1987
‘Our Common Future, méas conocido como ‘Informe Brundtland; que definia el desarrollo sostenible
como: "aquel que garantiza las necesidades del presente sin comprometer las posibilidades de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades”.

El consiguiente aumento de concienciacién medioambiental y social, y la creciente demanda de un
desarrollo econdmico sostenible, llevaron a las empresas a redirigir su atencién hacia la sensibilidad
medioambiental (Dincer, 2011) y al modelo de gestién conocido como Responsabilidad Social Cor-
porativa (RSC). El equilibrio entre las necesidades de la sociedad y el progreso econémico conlleva
que las empresas adopten aquellas iniciativas que permitan una distribucién de rendimientos eco-
némicos, sociales y politicos entre los grupos de los que deriva su poder y legitimidad (Shocker &
Sethi, 1973; Carroll, 1991).

Las crisis econémica y financiera acaecidas en 2008 y 2011, por otro lado, pusieron de manifiesto
la importancia de desarrollar modelos de actuacién responsables para las empresas, la necesidad
de establecer un equilibrio entre voluntariedad y regulacion, y el creciente papel que debe tener la
transparencia, la presién social y los grupos de consumo responsable o ‘verde’ (Van der Ploeg et al,,
2013; Geels, 2013; Rodriguez et al,, 2015). El desarrollo sostenible responde a una necesidad global
presente y futura, con fuertes implicaciones en el estilo de vida y valores actuales de la sociedad.
Las empresas, asi como la sociedad en su conjunto, afrontan nuevos dilemas que contraponen la
satisfacciéon inmediata de sus necesidades y objetivos, con asumir cierto grado de renuncia o de
adaptacién que se ajuste a un comportamiento mas sostenible.
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Siendo la empresa un actor esencial para el desarrollo econdmico de la sociedad, el enfoque tra-
dicional de relacién, en el que la responsabilidad de la primera se cifie a sus deberes para con los
accionistas y la generacién de ingresos (Friedman, 1970), no es eficiente al objeto de promover un
modelo sostenible. Las corrientes de pensamiento asociadas a la integracién de los intereses y ne-
cesidades de otros grupos relacionados con la empresa, con base en la teoria de los stakeholders
(Freeman, 1984), desarrollaron el modelo de Responsabilidad Social Corporativa (RSC), mecanismo
por el que las empresas adoptan su compromiso con el desarrollo sostenible (Starik, 1995). Las orga-
nizaciones empresariales mantienen sus objetivos de busqueda de beneficios, a la vez que reducen
su huella ecoldgica y contribuyen a la mejora social (Sharma, 1998).

En el modelo de la RSC, la empresa debe velar por los intereses de sus accionistas, pero también
por los intereses de otros grupos o entes afectados por la actividad de la misma como los emplea-
dos, proveedores, clientes, comunidad, etc. (AECA, 2004). De la observacién e integracion de las
necesidades de dichos grupos de interés, se desprenden estrategias empresariales y desempenos
econdmicos alineados con la sostenibilidad. En este sentido, se establece una comunicacién bidirec-
cional entre la empresa y la sociedad, representada por mdltiples grupos de interés, que permite una
influencia mutua (Freeman, 1984; Donaldson & Preston, 1995) y un modelo de desarrollo coherente
con las necesidades de todos.

Las tres dimensiones del desarrollo sostenible: econdmica, social y medioambiental, se manifiestan
en la empresa a través del Triple Balance o Triple Cuenta de Resultados (Elkington, 1997), por la que
la empresa mide y analiza su desempefio en las tres dimensiones. La informacién obtenida con este
andlisis permite a la empresa reorientar sus estrategias y objetivos de cara a satisfacer las necesida-
des de sus stakeholdersy a mejorar su posicidon competitiva a largo plazo (Porter & Kramer, 2006).

El cardcter voluntario y heterogéneo del desempefio de la RSC por parte de las empresas, ha su-
puesto una evidente dificultad para su evaluacién por la sociedad, puesto que la informacién que
de forma obligatoria divulgaba la empresa no incluia aspectos referentes al desempefio en materia
social o medioambiental (Moneva & Ortas, 2009). Por otro lado, el reconocimiento de los esfuerzos
realizados por parte de la empresa, asi como de su compromiso con el desarrollo sostenible, requeria
de mecanismos de comunicacién especificos, que informasen a sus grupos de interés sobre tales
logros. De esta necesidad surgié el concepto de rendicién de cuentas, proceso a través del cual las
empresas comunican abiertamente su desempeno en las tres dimensiones de la sostenibilidad. La
rendicion de cuentas, también llamada accountability, se erige en un elemento esencial del modelo
de RSC, puesto que supone el principal conducto por el que la empresa comunica sus logros y com-
promisos, en los &mbitos en los que la sociedad lo demanda (Gray et al,, 1996).

Aunque las empresas incorporan cada vez mas informacién a sus informes de sostenibilidad para
justificar sus actividades segtn la sociedad lo va demandando (Daub, 2007; Blowfield & Murray,
2011), la instrumentalizacion de la RSC y la rendicién de cuentas como mecanismos de marketing se
ha hecho evidente en muchos casos. A menudo, se ha asociado la rendicién de cuentas con un 'la-
vado de cara’ de las empresas o greenwashing, 0 como un mecanismo para compensar actividades
con consecuencias negativas (Cherry & Sneirson, 2011). En Ultima instancia, la rendicidon de cuentas
es el mecanismo por el que la empresa asume su compromiso con la transparencia y, por tanto, con
la relacion con sus grupos de interés. Para ello, la informacién suministrada por la empresa debe ser
accesible, exhaustiva, pertinente, material y fiable.

La incertidumbre provocada por la voluntariedad y arbitrariedad de la informacién transmitida por
parte de las empresas dio pie a que surgieran iniciativas y estdndares internacionales encaminados
a determinar qué informacién es necesaria y en qué forma, entre las que destaca especialmente el
marco de la Global Reporting Initiative (GRI). Ademés de estas, se promulgaron propuestas de infor-
macion e indicadores de sostenibilidad a presentar en las informaciones empresariales desde otras
instancias internacionales, como los indicadores de ecoeficiencia del ISAR de Naciones Unidas o
las lineas directrices para multinacionales de la OCDE o la informaciéon requerida por el EMAS de la
UE, o iniciativas voluntarias como AccountAbility AA1000. También existen propuestas nacionales,
como el cuadro integrado de indicadores de AECA. Todas ellas incluyen propuestas de informacién
o indicadores relacionados de forma directa con la economia circular.
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Estos estdndares han alcanzado mucha repercusion y, especialmente, la propuesta de la GRI ha sido
ampliamente adoptada por el mundo empresarial. Otras formas de rendicién de cuentas pueden
constituirlas la certificacion por parte de terceros de algunos procesos dentro de la empresa, tales
como sistemas de gestién (de la calidad, medioambiental, ético, etc.), sellos y normas, o incluso pre-
mios y reconocimientos publicos. En todos los casos, se trata de formas de comunicacién por los que
la empresa elige voluntariamente transmitir informacion sobre su desempefio a sus stakeholders. El
éxito de la guia GRI no implica que las empresas sean claramente mas sostenibles que antes, sino
que, en muchos casos, las empresas han visto en las memorias GRI un mecanismo para legitimar
sus decisiones ante los stakeholders (Deegan & Gordon, 1996; Moneva et al, 2006).

Por otro lado, se ha puesto de manifiesto que el contenido de las memorias, a menudo, omite los
aspectos negativos del desempefno empresarial, dando una imagen sesgada (Caron & Turcotte,
2009). Estas tesis han sido contrastadas en grandes empresas con actividades de mucho impacto
medioambiental, que han redoblado sus esfuerzos y presupuestos en rendicién de cuentas, ofre-
ciendo mucha informacién y destacando los aspectos positivos, para ganar una legitimidad que les
estaba vedada (Patten, 1992; O'Donovan, 2002).

En este contexto y, hasta la llegada de la crisis financiera de 2008, la sostenibilidad y la respon-
sabilidad social de las empresas no recibian el mismo nivel de atencién que en la actualidad. Las
empresas operaban en un entorno en el que los requisitos de divulgacién financiera y no financiera
eran menos estrictos y, en su mayor parte, voluntarios (Michelon y Parbonetti, 2012). La atencién
se centraba en el rendimiento financiero a corto plazo, a menudo en detrimento de las cuestiones
medioambientales y sociales, y las practicas empresariales responsables quedaban a la voluntarie-
dad de las propias empresas. La crisis financiera de 2008 puso de manifiesto la necesidad de una
mayor transparencia y rendicion de cuentas en el sector empresarial (Deegan, 2017). En respuesta,
se introdujeron una serie de regulaciones y estdndares internacionales para mejorar la calidad y la
comparabilidad de las divulgaciones de RSE (KPMG, 2020; Alvarez-Etxeberria et al, 2023). La es-
tandarizacién de la RSE no solo respondia a las crisis econdmicas, sino también a los movimientos
sociales y ambientales que exigen una mayor responsabilidad corporativa (Larrinaga y Bebbington,
2021), y a la creciente preocupacion por el cambio climatico (Eccles & Klimenko, 2019).

Como consecuencia de este cambio de enfoque hacia la informacién sobre sostenibilidad de las
empresas, en muchos paises se aprobaron leyes de transparencia, especialmente para el sector
publico, que afectaban de forma directa o indirecta a las empresas. Tal es el caso de la Ley 19/2013,
que tiene por objeto ‘ampliar y reforzar la transparencia de la actividad publica, regular y garantizar
el derecho de acceso a la informacion relativa a aquella actividad y establecer las obligaciones de
buen gobierno que deben cumplir los responsables plblicos, asi como las consecuencias derivadas
de su incumplimiento! De este modo, empieza a regularse la obligatoriedad de la informacién sobre
cuestiones no financieras, en particular aquellas relativas a buen gobierno, dando pie a una tenden-
cia cada vez mas exhaustiva en contenidos y alcance.

A nivel de la Unidn Europea, el Parlamento aprueba la Directiva 95/2014/EU, que incorpora direc-
trices para la informacidn no financiera en grandes empresas, especialmente en el dmbito de la
diversidad, marcando las pautas institucionales para la transicidon hacia una economia sostenible. A
lo largo de los siguientes afos, nuevas Directrices complementan la Directiva, especialmente en lo
relativo a la lucha contra el cambio climatico y, en 2018, en Espafia se aprueba la Ley 11/2018, esta-
bleciendo las pautas para la divulgacién de informacién no financiera relacionada con la responsabi-
lidad social de la empresa, contribuyendo a medir, supervisar y gestionar el rendimiento de éstas y su
impacto en la sociedad. El EINF se hace obligatorio para las grandes empresas y aquellas de interés
publico y debe incluir informacién sobre el impacto de la actividad de éstas respecto a cuestiones
medioambientales y sociales, al respeto de los derechos humanos y a la lucha contra la corrupcién
y el soborno, asi como relativas al personal y al cumplimiento de reglas en materia de igualdad y no
discriminacién y discapacidad.

En la ley ya se consideraba la obligacion de informar sobre economia circular, de forma que el
articulo primero (dos) establecida que el EINF incluird informacién significativa sobre las siguientes
cuestiones:
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- Economia circular y prevencién y gestion de residuos: medidas de prevencion, reciclaje, reu-
tilizacién, otras formas de recuperacién y eliminacién de desechos; acciones para combatir el
desperdicio de alimentos.

- Uso sostenible de los recursos: el consumo de agua y el suministro de agua de acuerdo con
las limitaciones locales; consumo de materias primas y las medidas adoptadas para mejorar la
eficiencia de su uso; consumo, directo e indirecto, de energia, medidas tomadas para mejorar la
eficiencia energética y el uso de energias renovables”

En afios posteriores, nuevas iniciativas reguladoras amplian los requisitos de informacién de las em-
presas en dmbitos esenciales de la sostenibilidad como el cambio climético, la proteccién medioam-
biental o la economia circular. Asi, en 2019 se presenta el Pacto Verde Europeo por parte de la UE con
el objetivo de alcanzar la neutralidad climética para el aflo 2050. En el marco de dicho Pacto, el Plan
Industrial del Pacto Verde se enfoca a la transicion industrial hacia una economia verde, proponiendo
una Estrategia Industrial basada en la modernizacion, la eco-eficiencia, la digitalizacién y la innovacion.
En esta linea, la Ley Europea del Clima de 2021 sittia el marco juridico para la neutralidad en 2050.

En el marco de la informacién, en el afio 2022, el Parlamento Europeo presenta la Directiva (UE)
2022/2464 para la presentacién de informacién sobre sostenibilidad por parte de las empresas
(CSRD), con el objetivo de mejorar la informacién en materia de sostenibilidad con el menor coste
posible, a fin de sacar el maximo provecho del potencial del mercado Unico europeo para contri-
buir a la transicién hacia un sistema econdémico y financiero plenamente sostenible e integrador, de
conformidad con el Pacto Verde Europeo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones
Unidas. Esta directiva, que amplia y desarrolla los requisitos de informacién de la anterior Directiva
95/2014/EU, introduce importantes novedades respecto de los sujetos obligados, el contenido de
la informacién sobre sostenibilidad, las normas segun las cuales debe elaborarse la informacion, su
formato de presentacion, la exigencia de verificacién de dicha informacién y la regulacién de los
aspectos esenciales de esta verificacion. Asimismo, se sustituye el término “informacién no finan-
ciera” por "informacién sobre sostenibilidad’, que incluye los factores medioambientales, sociales y
de gobernanza. Aunque el plazo para transponer esta directiva a las legislaciones nacionales de los
estados miembro terminaba el 6 de julio de 2024, la mayor parte de los mismos aln no lo habian
llevado a cabo en dicha fecha.

En dicha directiva se plantea como objetivo “Lograr una economia climéticamente neutra y circular sin
contaminacion difusa requiere la plena movilizacién de todos los sectores econédmicos” (considerando 48).

Es en el marco de estos desarrollos normativos sobre la informacién no financiera, reflejados en la
Directiva (UE) 2022/2464, en el que nacen las NEIS, con el objetivo de especificar la informacién
sobre sostenibilidad que una empresa debe divulgar, ofreciendo pautas para la integracién de prac-
ticas sostenibles y el reporting del desempeno por parte de las empresas.

Estudios como el de Bravo Navarro et al. (2024) subrayan que las NEIS estan disefadas para pro-
porcionar una estructura coherente y comparable de la informacién ESG, la cual es critica para los
inversores, reguladores y otras partes interesadas que buscan decisiones basadas en datos fiables.

Segun el articulo 29ter de la CSRD, "las normas de presentacion de informacion sobre sostenibili-
dad, teniendo en cuenta el objeto de cada norma concreta de presentacion de dicha informacidn,
deberan:

a) especificar la informacién que las empresas deban divulgar sobre los siguientes factores
medioambientales:

iv)
el uso de los recursos y la economia circular,

n

Este requisito se ha plasmado en la NEIS E5: Uso de los recursos y economia circular, que pone el
foco en el uso eficiente de los recursos y la implementacién de practicas de economia circular.




4 NormaEuropea
de Informacion de
Sostenibilidad E5: Uso de
|OS recursos y economia
circular

El presente trabajo se centra en la NEIS E5, que desarrolla como las empresas deben gestionar,
elaborar y divulgar informacién sobre sus procesos para identificar y evaluar los principales impac-
tos, riesgos y oportunidades asociados con el uso de recursos y establecer metas para mejorar la
eficiencia y reducir el desperdicio.

Uno de los fundamentos principales de esta norma es facilitar una transiciéon hacia modelos eco-
némicos mas sostenibles y responsables, promoviendo que las empresas adopten practicas que
prioricen la reutilizacidn, reciclaje y recuperacién de materiales en lugar de los modelos tradicionales
de produccién y consumo lineales. Esto implica informar en detalle aspectos como la cantidad de
recursos reciclados utilizados en la produccién, los materiales reusados, el disefio de productos para
la durabilidad vy la facilidad de desmontaje, asi como la reduccién de desechos y el uso de energias
renovables en el proceso productivo.

La norma también incentiva a las organizaciones a adoptar sistemas de evaluacién de sus cadenas
de suministro, identificando aquellos recursos que pueden tener un impacto ambiental significativo
y generando estrategias para optimizar su uso. Esto es crucial en sectores como la manufactura, la
construccién y la tecnologia, donde el impacto ambiental de los materiales y el consumo energético
es considerable. La implementacion de practicas alineadas con esta norma permite a las empresas
no solo mejorar su eficiencia operativa y reducir costos, sino también cumplir con las expectativas
de los consumidores e inversionistas que demandan una mayor responsabilidad en la gestion de los
recursos.

El objetivo especifico de la NEIS es especificar los requisitos de divulgacion que permitirdn a los
usuarios de los informes de sostenibilidad comprender los siguientes aspectos:

a) Coémo la empresa afecta al uso de los recursos, en términos de impactos materiales positivos y
negativos, reales y potenciales.

b) Las medidas adoptadas y los resultados de las mismas para prevenir o mitigar impactos negati-
vos reales o potenciales derivadas del uso de los recursos.

c) Los planesy la capacidad de la empresa para adaptar su estrategia y modelo de negocio a los
principios de la economia circular
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d) La naturaleza, el tipo y la magnitud de los riesgos y oportunidades materiales de la empresa
relacionados con los impactos o dependencias de la empresa en el uso de los recursos y la eco-
nomia circular.

e) Los efectos financieros para la empresa a corto, medio y largo plazo de los riesgos y oportu-
nidades materiales derivados de los impactos y dependencias de la empresa en el uso de los
recursos y la economia circular.

Ademas, la NEIS E5 contribuye a que las empresas puedan comunicar de manera transparente sus
esfuerzos y logros en este dmbito, generando informes de sostenibilidad que reflejan tanto los avan-
ces como los desafios en la transicién hacia modelos circulares. La comparabilidad y consistencia
de estos informes permiten a las grupos de interés evaluar y comparar el desempefio de distintas
empresas en términos de sostenibilidad, lo cual es fundamental para impulsar una economia global
mas resiliente y baja en carbono.

Como cada NEIS, la E5 se divide en subtemas, en este caso en tres;
- Entradas de recursos, incluida la utilizacion

- Salidas de recursos relacionadas con productos y servicios

- Residuos

Asimismo, la NEIS E5 establece una serie de datapoints (datos clave 6 puntos de datos) que permi-
ten medir y reportar el desempeio de una empresa en términos de economia circular y eficiencia de
recursos. Estos datos son fundamentales para evaluar el grado de adopcién de practicas sostenibles
en la gestidon de recursos y en la implementacion de modelos circulares. Algunos de los datapoints
mas relevantes incluyen:

Consumo de Materiales Primarios y Reciclados: Este indicador mide la cantidad total de ma-
teriales que la empresa consume en sus operaciones, diferenciando entre materiales virgenes
y reciclados. Permite evaluar el grado de dependencia de recursos naturales y la adopcién de
materiales reciclados, que son clave para reducir la extraccién de materias primas.

+ Tasa de Reciclaje y Reutilizacion de Materiales: Este datapoint refleja el porcentaje de materiales
que se reciclan o reutilizan en lugar de desecharse. Es un indicador fundamental para medir el
éxito de los procesos de economia circular, pues revela el aprovechamiento de materiales y la
reduccion de residuos generados.

Ciclo de Vida de los Productos: Este indicador evaltia cémo la empresa ha disefiado sus pro-
ductos para prolongar su vida Util. Incluye datos sobre la durabilidad, capacidad de reparacion
y la facilidad de desensamblaje de los productos al final de su ciclo de vida. Es esencial para
entender hasta qué punto los productos estdn disefiados para la economia circular y minimizan
el desperdicio.

Eficiencia en el Uso de Recursos: Este punto de datos mide la relacion entre los recursos con-
sumidos y la produccién generada, evaluando la eficiencia en el uso de materias primas, agua y
energia. Este indicador permite determinar la sostenibilidad operativa de la empresa y su capa-
cidad para optimizar el consumo de recursos.

Reduccién de Residuos y Gestién de Residuos Peligrosos: La norma requiere que las empresas
reporten el volumen total de residuos generados, asi como la proporciéon de estos residuos que
se reciclan, reutilizan o eliminan de manera responsable. La gestién de residuos peligrosos es
especialmente importante para minimizar el impacto ambiental y los riesgos asociados.

Huella de Carbono de los Productos: Este datapoint evalla las emisiones de gases de efecto
invernadero asociadas a los productos durante todo su ciclo de vida, desde la extraccion de re-
cursos hasta el fin de su vida Uutil. Es relevante para entender el impacto ambiental en términos
de emisiones y la contribucion de la empresa a los objetivos de reduccién de carbono.

Uso de Energia Renovable: Mide la proporcidén de energia renovable utilizada en los procesos
de produccién y operaciones de la empresa. Este indicador es clave para identificar como la
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empresa estd disminuyendo su dependencia de fuentes de energia no renovables y reduciendo
su impacto ambiental.

Estrategias de Fin de Vida de los Productos: Este indicador mide las estrategias y programas im-
plementados para gestionar los productos al final de su vida Util, como la recoleccién, reciclaje o
compostaje. Este datapoint es esencial para evaluar la responsabilidad de la empresa sobre sus
productos incluso después de que hayan sido vendidos.

Tasa de Recuperacion de Productos y Materiales: Este datapoint mide el porcentaje de produc-
tos o materiales que la empresa logra recuperar o reutilizar al final de su vida util, incluyendo
devoluciones de los clientes y programas de recompra. Es crucial para el modelo de economia
circular, ya que fomenta un ciclo cerrado de produccién y consumo.

Impacto en la Cadena de Suministro: Este punto de datos evalla las practicas de economia
circular y el uso de recursos de los proveedores y subcontratistas de la empresa. Las empresas
deben reportar la proporcién de materiales provenientes de proveedores que cumplen con es-
tdndares de sostenibilidad, lo cual es esencial para generar una cadena de suministro alineada
con la economia circular.

Estos datapoints permiten que las empresas y sus partes interesadas obtengan una vision detallada
y medible de cémo se estdn adoptando y ejecutando los principios de economia circular. Ademas,
facilitan la transparencia y la comparabilidad de los informes de sostenibilidad, impulsando a las
empresas hacia una mayor responsabilidad ambiental y eficiencia en el uso de recursos.

Al'igual que el conjunto de NEIS, la NEIS E5 representa una oportunidad para que las empresas se
adapten a las exigencias del mercado y las normativas internacionales en sostenibilidad, ademds de
mejorar su desempeno, competitividad y atractivo en el mercado. Igualmente, implica un compromi-
so real y una inversién en adaptacion y transparencia, lo cual puede ser desafiante en el corto plazo,
pero altamente beneficioso a largo plazo.




5 Metodologia del estudio

Los objetivos propuestos en el presente proyecto requieren un enfoque que permita medir y evaluar
el grado de adopcién de los sistemas de gestién vinculados a la circularidad de la actividad empre-
sarial, asi como la percepcion de los responsables de la toma de decisiones en cuanto al grado de
implantacion, oportunidades, barreras, y acciones necesarias.

Por otro lado, para alcanzar los objetivos propuestos es necesario evaluar el grado de conocimiento
de las NEIS y las implicaciones de la adopcidn de las mismas, con el foco en la NEIS E5 Uso de los
recursos y economia circular, tanto para las empresas obligadas a cumplir con dicha normativa,
como para los auditores que van a verificar los informes elaborados bajo dicha normativa.

El desarrollo del estudio requiere trabajar con una muestra de empresas y de auditores. En cuanto
a las empresas, partimos de una muestra de 120 empresas espanolas, todas ellas con un elevado
volumen de facturacién superior a los 10.000 millones de euros, la mayoria de ellas cotizadas en el
mercado continuo. La distribucidn por sectores productivos puede verse en la tabla 1y el gréfico 1.

//// TABLA 1 Distribucion de la muestra por sectores

Sector productivo n %
Bienes de consumo 25 20,8%
Mat. Basicos, Industria y Construccién 31 25,8%
Petréleo y Energia 12 10,0%
Servicios Inmobiliarios 15 12,5%
Servicios de Consumo 17 14,2%
Servicios Financieros - Bancos y Cajas de Ahorro 13 10,8%
Tecnologia y Telecomunicaciones - Electrénica y Software 7 5,8%
Total 120 100%

//// GRAFICO 1 Distribucién de la muestra

% de empresas por sectores
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En cuanto a los auditores, la muestra seleccionada estd constituida por los profesionales responsa-
bles de verificacién de grandes firmas de auditoria y medianos y pequefios despachos de la agrupa-
cion territorial 82 del Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espana (ICJCE).

La metodologia aplicada se basa en el disefo y envio de encuestas a las empresas y a los auditores
de las muestras seleccionadas. En el caso de las empresas, se ha buscado que los cuestionarios
sean respondidos por el CFO o por la persona responsable del drea de sostenibilidad, con el fin
de garantizar que las respuestas provengan de quienes tienen cierto grado de conocimiento de las
NEIS y de sus implicaciones en cuanto a la implantacién de éstas en la empresa y a las exigencias
de informacién en los informes de sostenibilidad. En el caso de los auditores, se ha perseguido que
las encuestas fuesen respondidas por profesionales ya implicados previamente en la verificacién de
EINF,

El envio de las encuestas y la recogida de respuestas se ha realizado a través de un formulario Goo-
gle, el cual facilita y abarata el proceso respecto a cualquier otro medio. Como es légico, se garantiza
a las empresas y auditores encuestados que los resultados se tratardn de forma agregada y anénima.

La encuesta dirigida a las empresas ha sido disefiada con el objetivo de obtener respuestas sobre
los siguientes aspectos:

- Conocimiento de la economia circular

- Grado de incorporacion de la EC a los sistemas de gestién

- Grado de conocimiento de la NEIS E5 Uso de los recursos y economia circular
- Implicaciones de la adopcién de la NEIS E5 sobre los sistemas de gestion

- Implicaciones de la adopcién de la NEIS E5 sobre los sistemas de informacién corporativa

Por ello, dicha encuesta se compone de un conjunto de preguntas planteadas de forma directa y
sencilla, cuya respuesta nos permite medir y evaluar los cinco aspectos diferenciados anteriormente.
Como ejemplo de pregunta incluida en la encuesta, puede verse la Figura 2. La encuesta completa
puede verse en el Anexo 1.

//// FIGURA 2 Ejemplo de pregunta incluida en la encuesta dirigida a empresas

En relacién con la EC y su implementacion en la empresa, indique Si o NO con una X en la casilla correspondiente:

En su empresa, los principios de EC se integran en: si NO NS/NC

Sus politicas generales

Sus operaciones

Solo alguna operacion puntual

¢Determina su empresa los siguientes elementos relacionados con la EC?:

Incidencias en la empresa

Riesgos para la empresa

Oportunidades para la empresa

En la gestion de los aspectos relacionados con la EC, su empresa considera:

El criterio de materialidad (materialidad ambiental y financiera)

Andlisis y efectos en toda la cadena de valor

Anélisis y efectos de solo los eslabones inmediatamente anterior y posterior de la cadena de
valor

Andlisis y efectos de algunos eslabones adicionales de la cadena de valor
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Por su parte, la encuesta dirigida a los auditores, ha sido disefiada con el objeto de conocer la opi-
nién de los profesionales en relacién con la actuacidn de las empresas en materia de informacion
sobre sostenibilidad, tanto en lo que se refiere a las verificaciones ya realizadas de los EINF, como
en lo relativo a su capacidad y preparacién para auditar la informacién sobre sostenibilidad cuando
se aplique la NEIS E5 y las implicaciones de dicha norma para la profesion de auditoria y para las
empresas.

Asi, la encuesta se compone de un conjunto de preguntas relativas a los siguientes aspectos:

Experiencia como verificadores de EINF

- Informacién divulgada por las empresas en dichos Estados

- Grado de conocimiento de la NEIS E5 y preparacién para auditar informes de sostenibilidad
cuando se aplique dicha norma

- Opinidén sobre las implicaciones de la NEIS E5 para las empresas y sobre las posibles mejoras
que pueda suponer en la circularidad

Como ejemplo de pregunta incluida en la encuesta, puede verse la Figura 3. La encuesta completa
puede verse en el Anexo 2.

//// FIGURA 3 Ejemplo de pregunta incluida en la encuesta dirigida a auditores

En relacion con el futuro de la informacién sobre sostenibilidad, valore de 0 (No/Nada) a 5 (Mucho):
NS/NC 0 1 2 3 4 5

¢Tiene intencién de verificar Informes de Sostenibilidad?

¢Se considera preparado para verificar Informes de Sostenibilidad?

¢Cudl es su nivel de conocimiento actual de los estandares de informacion sobre
sostenibilidad

En concreto, ¢cuél es su nivel de conocimiento actual de la Norma Europea de
Informacién de Sostenibilidad sobre Economia Circular (NEIS-E5)

En su opinidn, ;cual es el nivel de dificultad de la implantacion de la NEIS-E5
para el auditor?

¢Considera que las empresas estan preparadas para elaborar la informacion
segun la NEIS-E5?

En su opinion, ;Cual es el nivel de dificultad de la aplicacion de la NEIS-E5 para
las empresas?

Una vez completado el proceso de recopilacion de respuestas de las encuestas y entrevistas, el si-
guiente paso es el tratamiento de las mismas, para lo cual se procesan los datos y se realizan tablas
de frecuencia que nos permitirdn conocer el porcentaje de cada tipo de respuesta a las distintas
cuestiones formuladas. Ello nos posibilita obtener una visién sobre la implantacién de la economia
circular en las empresas, asi como del conocimiento que éstas tienen de la NEIS E5 y las implicacio-
nes que consideran que va a tener su entrada en vigor en los sistemas de gestién y en la informacién
corporativa.

Del mismo modo, la lectura de los resultados de las tablas de frecuencia obtenidas para las respues-
tas de los auditores nos permite conocer el punto de vista de los auditores en cuanto a la actuacién
y posicién de las empresas en este sentido, asi como en la repercusién que estiman que va a tener
la NEIS E5 en su actuacion profesional como auditores o verificadores del informe de sostenibilidad.




6 Analisis deresultados

En este apartado se muestran los resultados del trabajo empirico llevado a cabo con el fin de cono-
cer el nivel de implantacién de la economia circular en el mundo empresarial en Espaia, y el cono-
cimiento que se tiene en los érganos de gestion de las principales compafias acerca de las nuevas
regulaciones de informacién sobre sostenibilidad y, en concreto, de la informacién vinculada con los
postulados de la economia circular y reduccidn de recursos aplicados. Igualmente se pretende reca-
bar informacién sobre los principales necesidades y carencias actuales para poder implementar las
nuevas medidas regulatorias y asi poder proponer medidas de apoyo para su implantacion.

6.1. Encuesta a empresas

A pesar de que el nimero de empresas es significativo y que se corresponden con las principales
entidades empresariales del pais, el indice de respuesta ha sido bastante bajo, habiendo obtenido 10
(8,3 %) respuestas del cuestionario planteado para recabar datos.

Esta escasa participacién en la realizacién de la encuesta nos lleva a reflexionar sobre la razén de
esta cifra tan baja, ya que podria ser debido a varios motivos: bien a que existe un amplio desco-
nocimiento sobre la normativa, bien a la saturaciéon de encuestas que pueden estar recibiendo las
empresas, lo que les lleva a rechazar la contestacién, o bien a que no ha llegado el mensaje a la
persona adecuada dentro de la entidad.

Es de destacar también que la gran mayoria de las contestaciones han sido realizadas por el res-
ponsable del drea de sostenibilidad de la empresa, aunque en un caso ha sido el responsable de
comunicacién.

En relacién con el contenido especifico del cuestionario hemos obtenido los siguientes resultados
principales.

6.1.1. Actuaciones de economia circular

//// TABLA 2 Economia circular y suimplementacion en la empresa (en %)

S NO NS/NC

Los principios de EC

.. Se integran en sus politicas generales 88,90 --- 11,10

.. Se integran en sus operaciones 88,90 -—- 11,10

.. se integran solo en alguna operacién puntual 22,20 55,60 22,20
¢Determina su empresa las incidencias relacionadas con la EC? 77,80 --- 22,20
¢Determina los riesgos para la empresa? 88,90 --- 11,10
¢Determina las oportunidades? 100,00 --- ---
En la gestion de los aspectos de EC

.. ¢.considera el criterio de doble materialidad (materialidad ambiental y

financiera)? 77.80 11,10 11,10

) . . o

.. ¢ Analiza y considera los efectos en toda la cadena de valor de la entidad? 66,70 22,20 1110

.. ¢Analiza y considera los efectos solamente en los eslabones anterior y

posterior de la cadena de valor? 44,45 44,45 11,10

.. ¢Analiza y considera los efectos de algunos eslabones adicionales de la

cadena de valor? 44,45 33,35 22,20

20
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Preguntadas por si se incorporan los principios de economia circular en la politica general de la
empresa 0 en sus operaciones, casi la totalidad de empresas han contestado positivamente (90%),
mientras que un porcentaje menor indica que solo se incorpora en alguna operacién puntual (tabla
2y gréfico 2).

//// GRAFICO 2 Implementacion de los principios de economia circular en la empresa

En relacién con la economia circular y su implementacién en la empresa, los
principios de economia circular...

100,00
80,00
60,00
40,00
20,00

SI NO NS/NC

...se integran en sus politicas generales
H...se integran en sus operaciones
|...se integran solo en alguna operacién puntual

Por otro lado, y relacionado con la nueva normativa de informacién de sostenibilidad plasmada en
las NEIS que requiere la evaluacion de las incidencias, riesgos y oportunidades (IRO) de la sosteni-
bilidad, se quiere conocer si las empresas estan evaluando las IRO de sus actuaciones de economia
circular. En este sentido, la totalidad indican que determinan las oportunidades, mientras que el 78%
y 89% consideran las incidencias y riesgos respectivamente (tabla 2 y gréafico 3). Esto parece indicar-
nos que las empresas consideran la economia circular como algo positivo que ofrece oportunidades
antes que como un riesgo que suponga incidencias negativas para la entidad.

//// GRAFICO 3 Aspectos que determina la empresa en la implementacién de la economia circular
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¢Determina su empresa las incidencias relacionadas con la EC?
m ;Determina los riesgos para la empresa?

m ;Determina las oportunidades?

Asimismo, en la gestion de la economia circular las empresas consideran en una amplia mayoria la
doble materialidad (77,8%) y toda la cadena de valor en la que participan (66,7%), mientras que el
44,5% solo consideran los eslabones anterior y posterior (Gréafico 4).
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//// GRAFICO 4 Acciones que realiza la empresa en la gestion de los aspectos de economia circular

En relacién con la economia eircular y gestion de los aspectos de economia circular,
la empresa analiza y considera...

sl NO
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... ¢el criterio de doble materialidad (ambiental y financiera)?
m.....c.los efectos en toda la cadena de valor de la entidad?
m... ;los efectos solamente en los eslabones anterior y posterior de la cadena de valor?

...¢los efectos de algunos eslabones adicionales de la cadena de valor?

Ademas, respecto de las actuaciones concretas de circularidad, los principales resultados se obser-
van en la tabla 3 y gréficos 5y 6.

//// TABLA 3 Acciones de economia circular que realiza la empresa (en %)

Define Realiza Determina Determina Determina
metas actividades incidencias riesgos oportunidades
Reduccién de materias primas y
: 66,60 88,90 66,60 77,70 7770
aumento de recursos secundarios
Uso de recursos renovables o 88,90 100,00 66,70 66,70 88,90

abastecimiento sostenible

Disefo circular de la produccion/
servicio (durabilidad, reparabilidad, 44,40 7770 44,40 55,50 7770
remanufactura )

Retencién de valor (mantenimiento,

- PR 55,50 100,00 55,50 66,60 55,50
renovacion, logistica inversa )
Maximizacion de valor (economia
colaborativa y compartida con otras 22,20 7770 33,30 22,20 33,30
empresas)
Circularidad de final de vida util del 66,60 100,00 55,50 66,60 55,50

producto (reciclado, valorizacién)

Eficiencia de procesos y sistemas
(eficiencia energética, reduccién 7770 100,00 77,70 88,90 88,90
consumos, simbiosis industrial)

Gestién de residuos segun la jerarquia

. 88,90 88,90 7770 7770 66,60
residuos

En general la mayoria de las empresas realiza distintas actividades vinculadas a la economia cir-
cular, siendo las de usos de recursos renovables y abastecimiento sostenible, la retencién de valor,
circularidad de final de vida Util y eficiencia de procesos y sistemas, las que son realizadas por todas
las entidades que responden. Las actividades que son menos realizadas (77% de entidades) se co-
rresponden con las de disefio circular de productos y maximizacién de valor a través de economia
colaborativa con otras entidades.
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//// GRAFICO

m ANALISIS DE RESULTADOS
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//// GRAFICO 6 Incidencias, riesgos y oportunidades derivados de la economia circular
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Ademas, las empresas cuantifican las metas mayoritariamente en unidades fisicas (77,8%) y solo el
111% las cuantifica también en unidades monetarias (gréafico 7).
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//// GRAFICO 7 Cuantificacién de las metas en relacién con la economia circular
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Por otro lado, uno de los aspectos mas relevantes en la actuacién circular de las entidades es la que
se refiere a la gestion y tratamiento de residuos. Asi, la jerarquia de residuos plantea la ordenacién
de la mejor a peor actuacion circular sobre los mismos, tal como muestra el grafico 8.

//// GRAFICO 8 Jerarquia de residuos

Casi la totalidad de las empresas indican que realizan actuaciones en todos los escalones de la pi-
ramide de la jerarquia de residuos. La tabla 4 muestra que solamente un pequefio porcentaje indica
que no realizan prevencién para evitar la generacién de los residuos.

//// TABLA 4 Acciones que realiza respecto a las metas vinculadas con residuos

Sl NO NS/NC
Prevencién 88,90 --- 11,10
Minimizacién 100,00 - -
Reutilizacion 100,00 - -
Reciclaje 100,00 - -
Eliminacion 100,00 - -
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6.1.2. Actuaciones relativas a la informacién presentada

Hasta la fecha, la informacién de sostenibilidad se ha presentado por parte de las entidades prin-
cipalmente en la memoria de sostenibilidad o en el EINF para el caso de las empresas sujetas a la
directiva europea y la consiguiente regulacién nacional (Ley 11/2018).

En este contexto, y como se puede observar en la tabla 5, una amplia mayoria de las empresas (mas
del 80%, aunque en algunos casos parcialmente) informan sobre las politicas, actuaciones y metas
relacionadas con la economia circular y uso de recursos. Ademaés, mas de la mitad informa sobre as-
pectos vinculados a entradas y sobre salidas de recursos (mds del 60% y 70%). Sin embargo, sobre
la cuantificacién monetaria de los efectos de todas estas actuaciones o de sus riesgos y oportunida-
des, sdlo informan entorno al 20%. No obstante, mas de la mitad indican que estdn en proceso de
divulgarla, quiza por el conocimiento de la nueva normativa que les obliga a hacerlo para el ejercicio
2024 en el proximo informe de gestién del 2025.

Las empresas que no contemplan presentar esta informacion financiera son las que no estan sujetas
a la nueva normativa de informacién de sostenibilidad que regulan las NEIS.

//// TABLA 5 Informacion divulgada en el EINF (%)

. No, pero No se
. Sélo :
Si . esta en contempla a
parcialmente
proceso corto plazo
Pphtlcas relacionadas con el uso de recursos y la economia 7780 22,20 . .
circular
A_ctuacmnes asociadas al uso de recursos y la economia 88,90 110 . .
circular
Metas relacionadas con el uso de recursos y la economia 88,90 . . 110
circular
.Entrada‘s de recursos (Productos y materiales, aguas, 55,60 2220 2220 N
instalaciones...)
Salidas de recursos (Productos y materiales, residuos) 66,70 22,20 11,10 ---
Efectos financieros previstos por riesgos y oportunidades
materiales relacionados con la biodiversidad y los 2220 N 55,60 2220

ecosistemas (Importe monetario, Proyeccién temporal a
corto, medio y largo plazo)

6.1.3. Implicaciones de la nueva normativa (NEIS)

Respecto al impacto de la nueva normativa de informacion de sostenibilidad, las entidades indican
que mejoraréa sustancialmente la transparencia, la circularidad y avanzaréa en la sostenibilidad (tabla
6y gréfico 9). Asi mismo, coinciden en que supondra un avance significativo respecto a los estanda-
res actuales. No obstante, estas mejoraras vendrdn acompanadas de la necesidad de asumir unos
costes importantes para las entidades.

Por otro lado, la aplicacién de la NEIS E5 parece que no resultarad sencilla, dado que un alto por-
centaje de las empresas considera que no estan capacitadas ni preparadas para su aplicacion en
la actualidad, y que se precisaria de mayor formacién o de guias metodoldgicas para facilitar su
implantacion.
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//// TABLA 6 Implicaciones de la entrada en vigor de la NEIS E5

1 2 3 4 5 Media
Mejorara la circularidad de la empresa 11,0 - 55,60 11,10 22,20 3,33
gﬂn?LorzaSr: la competitividad y/o el valor anadido de la 110 110 4440 22,20 1110 3
Supondra una oportunidad para diferenciarse 11,10 11,10 44,40 22,30 11,10 31
Aportara transparencia hacia los grupos de interés - 22,20 - 33,30 44,50 4,00
Es necesaria para avanzar hacia la sostenibilidad -— 11,10 22,30 33,30 33,30 3,89
Impone nuevas dificultades/barreras para la empresa 11,10 11,10 22,20 3330 22,30 3,45

Implica costes y/o acciones dificilmente asumibles por las 1110 2220 22,20 110 33,40 334

empresas

Supone un avance significativo sobre los estdndares actuales --- 11,20 44,40 --- 44,40 3,78

;Sﬁcearzi%rr?sas estan capacitadas y preparadas para su 110 7780 110 . . 2,00

Se precisan guias metodoldgicas y més formacién 11,10 11,10 --- 44,40 33,40 3,78
1Nnada; .} w5 mucho

//// GRAFICO 9 Implicaciones de la entrada en vigor de la NEIS E5
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Asimismo, los responsables de las entidades nos indican en un elevado porcentaje que es muy ne-
cesarioy eficaz la realizacién de formacidn externa sobre la nueva normativa, por encima de la propia
formacion (tabla 7 y gréfico 10). Ademés, sefialan que seria muy conveniente que se implementaran
medidas de apoyo, como incentivos fiscales o apoyo financiero, para este fin. Igualmente, se consi-
dera necesario disponer de guias metodoldgicas y ejemplos practicos para la correcta aplicacion de
la nueva normativa de informacién de sostenibilidad.
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//// TABLA 7 Eficacia de posibles medidas para mejorar la aplicacién de la nueva normativa

ANALISIS DE RESULTADOS

1 2 3 4 5 NS/NC  Media
Formacién especifica externa --- --- 22,20 44,40 22.20 11.20 4,00
Formacién especifica auténoma o interna --- --- 66.70 22.20 1110 --- 3,44
Elggzr:;t::ltl:ggg de guias metodoldgicas y ejem- ) . 110 44.40 33.40 110 4,25
Incentivos fiscales o ayudas financieras 1110 --- 1110 22.30 44.40 1110 4,00
118da; i s 5 MUChO

//// GRAFICO 10 Eficacia de posibles medidas para mejorar la aplicacién de la nueva normativa
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De nuevo, como en la encuesta planteada a las empresas, se observa que el nivel de respuesta ha
sido muy escaso, obteniendo la respuesta de 7 auditores Unicamente, dos de los cuales pertenecen
a las Big Four. Ademas, del grupo de respuestas recibidas, todas las firmas realizan auditorias actual-
mente, asi como también verifican EINF. No obstante, de los auditores que responden la encuesta, el

85,70% realizan auditorias mientras que el 71,40% verifican EINF en la actualidad.

//// TABLA 8 Actividades del auditor en la actualidad

Sl NO NS/NC
Actualmente realiza auditorias 85,70 14,30 -
Actualmente verifica estados de informacidén no financiera 71,40 28,60 -

El volumen medio de auditorias realizadas por los auditores que completan la encuesta es de 20
auditorias al afio con un maximo de 40, mientras que el promedio de EINF verificados es de 2 con

un maximo de 4.

27




ICAC /A ANALISIS DE RESULTADOS

//// TABLA 9 Volumen medio de actividad en auditoria y verificacion

Media
Ndmero de auditorias anuales 20,00
Ndmero de EINF verificados en 2023 2,00
Ndmero de informes de verificacién EINF con incidencias 0,00
Numero personas dedicadas a la verificaciéon de EINF 2,00

Cabe senalar que es en el EINF donde se presenta la informacion de sostenibilidad, por lo que es re-
levante conocer la importancia de las incidencias que han podido detectar los verificadores. En este
sentido, ninguno de los auditores indica haber incluido incidencias en los informes de verificacién
del EINF. Ademas, la mayoria sefiala que el equipo dedicado a la verificacién del informe suele estar
formado por dos personas.

En relacion a la opinién de los auditores sobre el nivel de conocimiento de los conceptos de la eco-
nomia circular y de la nueva normativa de informacién sobre sostenibilidad, como se observa en la
tabla 10 y gréfico 11, existe consenso en que el mundo empresarial no esta suficientemente preparado
ni tiene el nivel de conocimiento adecuado.

//// TABLA10 Conocimiento de la economia circular y la normativa de informacién sobre sostenibilidad (%)

concepto Sl NO
Economia Circular 0,00 100,00
Profesionales empresa
Normativa sostenibilidad 0,00 100,00
Economia Circular 28,60 71,40
Profesionales auditoria
Normativa sostenibilidad 28,60 71,40

Igualmente consideran que, en general, la profesién de auditoria no estd suficientemente preparada
acerca de los postulados y principios de la economia circular, ni tiene un conocimiento detallado de
la nueva normativa relativa a las NEIS.

//// GRAFICO 11  Opinién de los auditores sobre la formacién en economia circular y normativa sobre sostenibilidad
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Respecto a la informacidn divulgada en los EINF verificados hasta la fecha (tabla 11 y gréfico 12), la
totalidad de los auditores contestan que incorporan informacion sobre las politicas relacionadas con
el uso de recursos y la economia circular, aunque la mayoria (71,4 %) indican que lo hacen de una
forma parcial.

//// TABLA 11 Informacién divulgada en los EINF verificados

. No, pero No se
. Sélo .
Si X esta en contempla a
parcialmente
proceso corto plazo
Politicas relacionadas con el uso de recursos y la EC 28,60 71,40 --- ---
Actuaciones asociadas al uso de recursos y la EC 42,80 28,60 28,60 -
Metas relacionadas con el uso de recursos y la EC 28,60 5710 14,30 ---
Entrada_s de recursos (Productos y materiales, aguas, 42,90 5710 . .
instalaciones)
Salidas de recursos (Productos y materiales, Residuos, ...) 42,90 42,90 14,20 -

Efectos financieros previstos por riesgos y oportunida-
des materiales relacionados con la biodiversidad y los 14,20 42,90 14,30 28,60
ecosistemas

En cuanto a las actividades de economia circular, el 42,8% indican que si que se informay el resto
que o bien lo hacen solo parcialmente o estdn en proceso de realizarlo. El porcentaje de informacién
sobre metas es menor, aunque el 57% de auditores destacan que se ofrece informacién parcial sobre
las mismas.

Asimismo, sobre las entradas o salidas, el 42,9% de los auditores indican que se informa sobre ellos,
mientras que el resto creen que la informacidon sobre ellas es parcial o que todavia esta en proceso.

//// GRAFICO 12 Informacién divulgada en los EINF verificados
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Por dltimo, en relacién con la informacién sobre los efectos financieros previstos por los riesgos
y oportunidades relacionados con estos temas, la profesién de auditoria indica mayoritariamente
que no se informa de forma detallada generalmente (solamente 1 auditor). Un 42,9% indican que
solamente se informa parcialmente, mientras que el 28,6% que no se contempla que las empresas
informen en el corto plazo.
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Por otro lado, se ha preguntado a los auditores sobre el futuro de su actividad como auditores en
relacién con la informacién de sostenibilidad (gréfico 13). En este sentido, la media de puntuacién
que otorgan los auditores a su intencién de verificar informes de sostenibilidad es de 3,71 (en una
escala de Likert de 1 a 5). Ademas, consideran que estan bastante preparados para poder verificar
informes de sostenibilidad (4 de media), mientras que el nivel de conocimiento actual de los estan-
dares de informacion sobre sostenibilidad es un poco menor, pero por encima del valor medio (3,57).
Este promedio es ligeramente inferior con respecto al nivel de conocimiento actual de la NEIS E5
relacionada con la economia circular (3,14).

Asimismo, los auditores opinan que existe un nivel de dificultad bastante elevado para ellos (4,14) a
la hora de aplicar e implantar la NEIS E5, mientras que el nivel de preparacién de las entidades em-
presariales para elaborar la informacién derivada de esa norma es bastante bajo (2,00).

Sin embargo, consideran que el nivel de dificultad de aplicar la NEIS E5 para las empresas es medio
(314).

//// GRAFICO 13 Futuro de la informacién sobre sostenibilidad
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Igualmente, hemos indagado sobre las principales implicaciones que puede tener la entrada en
vigor e implantacién de la nueva normativa de informacion sobre sostenibilidad y, en concreto, la
de la norma NEIS E5 sobre economia circular. En este sentido, los auditores consideran que tendra
una incidencia importante para conseguir mayor transparencia (3,57), un avance hacia mayor soste-
nibilidad (3,57) y supondra una oportunidad a las empresas para poder diferenciarse de las que no
lo apliquen. Sin embargo, consideran que es menos probable que mejore la circularidad (2,71) o la
competitividad de las entidades (2,29).

Asimismo, opinan por encima del valor medio de la escala que imponen nuevas dificultades o ba-
rreras (3,57) y costes y acciones dificiles de asumir por la empresa (3,29); y que las entidades en
general estdn poco capacitadas y preparadas actualmente para su aplicacién (2,14). Finalmente,
los auditores indican en promedio que es muy necesario (4,50) la existencia de guias metodolé-
gicas de apoyo y formacién adicional para poder implantar con éxito lo establecido por la nueva
normativa.
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//// GRAFICO 14 Implicaciones de la entrada en vigor de la NEIS E5
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Con el objetivo de una adecuada aplicacion de la nueva normativa, los auditores consideran como
muy necesarias las medidas tendentes a la formacion especifica externa y a la disponibilidad de
ejemplos practicos y guias de aplicacidn (4,17). También se consideran oportunos el establecimiento
de incentivos fiscales y ayudas financieras (3,83) y la formacion propia o interna en las empresas
(gréafico 15).

//// GRAFICO 15 Eficacia de posibles medidas para mejorar la aplicacién de la nueva normativa
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Finalmente, debemos resaltar algunas medidas adicionales que nos indican que pueden resultar
convenientes para ayudar en la implantacion de la nueva normativa de informacion sobre sostenibi-
lidad, tal como se observa en la tabla 12.

//// TABLA 12 Otras medidas para mejorar la aplicacién de la nueva normativa

- Actividades formativas por sectores.

- Incentivos econémicos/fiscales que ayuden a promover la concienciacion.

- Creacion de redes/plataformas que permitan un intercambio formal/serio de conocimientos/experiencias empre-
sariales.

- Confeccidon de guias metodoldgicas con ejemplos claros.

- Maxima formacién.

- Formacién y divulgacién maxima.
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7 Conclusionese
implicaciones

A lo largo de las Ultimas décadas, la divulgacidon de informacién no financiera o de sostenibilidad
por parte de las empresas, ha experimentado un desarrollo constante tanto en contenidos como en
formato. Por otro lado, especialmente a partir de la Directiva 95/2014/UE, el impulso institucional y la
correspondiente legislacién, ha generado un marco normativo del que las NEIS son el dltimo expo-
nente. La sofisticaciéon y exhaustividad de la informacién requerida implica una mayor complejidad
que puede suponer una barrera para las organizaciones.

El presente estudio tiene como objetivos, en primer lugar, conocer el grado de adopcién de los sis-
temas de gestién vinculados a la circularidad de la actividad empresarial y, en segundo analizar la
percepcion de las empresas y los auditores entorno a la aplicacién de las NEIS y, en particular, de la
NEIS E5.

Una primera conclusion del estudio se deriva de la limitada participacion en el mismo por parte de
empresas y auditores, poniendo de manifiesto la distancia y desconocimiento que muchas de estas
organizaciones tienen sobre las NEIS y sus particularidades.

A partir del andlisis de las respuestas recibidas de las empresas, no obstante, se pueden extraer las
siguientes conclusiones:

- Lagran mayoria de empresas incorporan los principios de economia circular en la politica gene-
ral de la empresa o en sus operaciones

- En general, consideran la economia circular como algo positivo que ofrece oportunidades y no
como un riesgo que suponga incidencias negativas para la entidad.

- Enla gestion de la economia circular, el principio de doble materialidad es considerado por casi
el 80% de las empresas, analizando y considerando los efectos en toda la cadena de valor tam-
bién por la mayoria de ellas. Esto sugiere que se estd avanzando en la gestién de la economia
circular, al considerar, no solo las incidencias econdmicas, sino también las de sostenibilidad,
incluidas las relativa a la circularidad.

- La mayoria de las empresas realiza distintas acciones vinculadas a la economia circular. Asi,
todas las entidades realizan actividades relacionadas con el uso de recursos renovables, con la
retencién de valor, la circularidad de final de vida Util del producto y sobre la eficiencia de proce-
sos y sistemas; siendo las menos desarrolladas aquellas relacionadas con el disefo circular de
productos y la maximizacién de valor a través de economia colaborativa con otras entidades.

- Es destacable un avance importante en la gestidn y tratamiento de residuos. La totalidad de las
empresas realizan actuaciones en cuatro de los cinco escalones de la pirdmide de la jerarquia
de residuos: minimizacién, reutilizacién, reciclaje y eliminacién. La prevencién en cuanto a la
generacién de los residuos es el escaldn en el que todavia algunas empresas no estan actuando.

- En cuanto a la informacidon que estén presentando las empresas, podemos destacar que una
amplia mayoria informan sobre las politicas, actuaciones y metas relacionadas con la economia
circular y uso de recursos. Sin embargo, sobre la cuantificacion monetaria de los efectos de to-
das estas actuaciones o de sus riesgos y oportunidades, sélo informan en torno al 20%, aunque
declaran que estan en proceso de hacerlo.
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- Respecto al impacto de la nueva normativa de informacién de sostenibilidad, las empresas con-
sideran que mejoraréa sustancialmente la transparencia, la circularidad y la sostenibilidad, si bien
ello implicard asumir unos costes importantes para las entidades.

- Las empresas no ven sencilla la aplicacién de la NEIS E5 y muchas no se ven de momento capa-
citadas ni preparadas, por lo que consideran necesaria formacién previa o guias metodoldgicas
para facilitar su implantacién. Asimismo, consideran que se incrementardn los costes de gestién
que deberan asumir.

De las respuestas recibidas de los auditores, puede concluirse lo siguiente:

- Como verificadores actuales del EINF, observan que las empresas incorporan en dicho Estado
informacién sobre las politicas relacionadas con el uso de recursos y la EC, metas relacionadas
con el uso de recursos, entradas y salidas de recursos, efectos financieros previstos por los
riesgos y oportunidades relacionados con estos temas, si bien su respuesta nos hace ver que
en muchos casos solo se informa parcialmente o estan todavia en proceso de hacerlo. Esto nos
lleva a concluir que, teniendo en cuenta el punto de vista de los auditores, queda trabajo por
delante para alcanzar los niveles de informacién que exigen las NEIS.

- Enopinién de los auditores, las empresas no tienen el nivel de conocimientos adecuado sobre la
nueva normativa de informacién sobre sostenibilidad ni estan suficientemente preparadas para
aplicarlas.

- Tampoco ellos, como auditores y actuales verificadores del EINF, se sienten conocedores en de-
talle de las NEIS y de sus implicaciones. Consideran que estan preparados para poder verificar
informes de sostenibilidad, aunque declaran que el nivel de conocimiento actual de la NEIS E5
no es muy elevado y opinan que existe un nivel de dificultad bastante elevado para ellos a la hora
de aplicar e implantar la NEIS E5.

- Con el objetivo de una adecuada aplicacién de la nueva normativa, los auditores consideran
como muy necesarias la formacion especifica tanto externa como interna y la disponibilidad de
ejemplos préacticos y guias de aplicacion. Igualmente, apuntan que seria conveniente el esta-
blecimiento de incentivos fiscales y ayudas financieras a las empresas para afrontar los gastos
derivados de la aplicacién de la nueva normativa.

En definitiva, puede afirmarse que la aplicacién de las NEIS y en concreto la NEIS E5 va a suponer un
gran esfuerzo en recursos humanos y costes de elaboracion, difusién y verificacién, especialmente
en los primeros periodos. Este tema se agrava por la necesidad de formacién en sostenibilidad v,
por tanto, también en economia circular. Formacién ausente de los planes de estudios universitarios
dirigidos a los profesionales de la contabilidad, finanzas y auditoria.
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Anexo 1. Encuestaempresas

0. Nombre de la empresa

1. En relacién con la EC y su implementacién en la empresa, indique Si o NO con una X en la
casilla correspondiente:

En su empresa, los principios de EC se integran en: SI NO

Sus politicas generales

Sus operaciones

Solo alguna operacion puntual

¢Determina su empresa los siguientes elementos relacionados con la EC?:

Incidencias en la empresa

Riesgos para la empresa

Oportunidades para la empresa

En la gestién de los aspectos relacionados con la EC, su empresa
considera:

El criterio de doble importancia relativa (implicaciones ambientales e
incidencia financiera)

Andlisis y efectos de toda la cadena de valor

Andlisis y efectos de solo los eslabones inmediatamente anterior y
posterior de la cadena de valor

Andlisis y efectos de algunos eslabones de la cadena de valor

2. Enrelacién con los aspectos que se detallan a continuacion, marque con una X las casillas
correspondientes a lo que realiza su empresa

Define Realiza Determina  Determina Determina
metas  actividades incidencias riesgos oportunidades

Reduccion de materias primas y aumento de
recursos secundarios

Uso de recursos renovables o abastecimiento
sostenible

Diseno circular de la produccion/servicio
(durabilidad, reparabilidad, remanufactura...)

Retencion de valor (mantenimiento,
renovacion, logistica inversa...)

Maximizacion de valor (economia colaborativa
y compartida con otras empresas)

Circularidad de final de vida dtil del producto
(reciclado, valorizacion)

Eficiencia de procesos y sistemas (eficiencia
energeética, reduccion consumos, simbiosis
industrial)

Residuos (Gestion jerarquia residuos)
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3. Enrelacion con las metas definidas en su empresa, marque con una X segtin corresponda

Cuantificacion de las metas

Sl NO

Las metas se cuantifican en unidades fisicas

Las metas se cuantifican en unidades monetarias

Las metas no se cuantifican

En cuanto a las metas vinculadas con residuos, en caso de que se definan, su
empresa realiza (aplicacion de la jerarquia de residuos-gafico):

Prevencion

Minimizacion

Reutilizacion

Reciclaje

Valorizacion energética

Eliminacion

¢Cuantifica su empresa los siguientes tipos de residuos?

Residuos totales generados

Residuos evitados

Cada tipo de residuo: RAEE, relaves, alimentarios...

Cada jerarquia de residuos (reciclados, reutilizados...)

Residuos peligrosos

Residuos valorizados

4. En relacién con el Estado de Informaciéon No Financiera, marque con una X la casilla

correspondiente en funcion de la informacién divulgada por su empresa:

NO

s Solo
parcialmente  En proceso

No se contempla
a corto plazo

Sobre politicas relacionadas con el uso de recursos
yla EC

Sobre actuaciones asociadas al uso de recursos y la EC

Sobre metas relacionadas con el uso de recursos
yla EC

Sobre entradas de recursos (Productos (incluidos
envases) y materiales (escasas), aguas, instalaciones)

Sobre salidas de recursos (Productos y materiales,
Residuos,...)

Sobre efectos financieros previstos por riesgos y oportu-
nidades materiales relacionados con la biodiversidad y
los ecosistemas (Importe monetario, Proyeccion tempo-
ral a corto, medio y largo plazo)
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5. En relacion con la NEIS 5, valore de 1 a 5 las implicaciones que tendra la entrada en vigor
de dicha norma:

N/S 1 2 3 4 5

Mejorara la circularidad de la empresa

Mejorara la competitividad y/o el valor afiadido de la empresa

Supondra una oportunidad para diferenciarse

Aportard transparencia hacia los grupos de interés

Es necesaria para avanzar hacia la sostenibilidad

Impone nuevas dificultades/barreras para la empresa

Implica costes y/o acciones dificilmente asumibles por las PYMEs

Supone un avance significativo sobre los estandares actuales

Las empresas estan capacitadas y preparadas para su aplicacion

Se precisan guias metodoldgicas y mas formacion
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1. En la actualidad, ;audita Cuentas Anuales? Marque con una X la casilla correspondiente y
si la respuesta es SI, indique el nimero de auditorias anuales que realiza:

SI Numero de auditorias
NO
NS/NC

2. En la actualidad, ;verifica Estados de Informacién No Financiera (EINF)? Marque con una
X la casilla correspondiente

si
NO
NS/NC

3. Si harespondido afirmativamente a la pregunta anterior, responda a las siguientes
cuestiones:

Numero de verificaciones anuales que realiza

Ndmero de informes de verificacion en los que ha recogido incidencias

% de su equipo dedicado a la verificacion del Estado de Informacion No Financiera

4. En relacién con los Estados de Informacién No Financiera que ha verificado en el dltimo
afo, marque con una X la casilla correspondiente en funcién de la informacién divulgada
por la mayoria de empresas:

NO
- Solo

S ;
parcialmente  En proceso No se contempla
a corto plazo

Sobre politicas relacionadas con el uso de recursos
ylaEC

Sobre actuaciones asociadas al uso de recursos y la EC

Sobre metas relacionadas con el uso de recursos
yla EC

Sobre entradas de recursos (Productos (incluidos
envases) y materiales (escasas), aguas, instalaciones)

Sobre salidas de recursos (Productos y materiales,
Residuos,...)

Sobre efectos financieros previstos por riesgos y oportu-
nidades materiales relacionados con la biodiversidad y
los ecosistemas (Importe monetario, Proyeccion tempo-
ral a corto, medio y largo plazo)
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5. En relacion con el futuro de la informacion sobre sostenibilidad, valore de 0 (No/Nada) a 5
(Mucho):

¢Tiene intencion de verificar Informes de Sostenibilidad?

¢Se considera preparado para verificar Informes de Sostenibilidad?

¢Cudl es su nivel de conocimiento actual de los estandares de informacion sobre
sostenibilidad

En concreto, scual es su nivel de conocimiento actual de la Norma Europea de
Informacion de Sostenibilidad sobre Economia Circular (NEIS-E5)

En su opinidn, scual es el nivel de dificultad de la implantacion de la NEIS-E5
para el auditor?

¢Considera que las empresas estan preparadas para elaborar la informacion
segun la NEIS-E5?

En su opinidn, ;Cual es el nivel de dificultad de la aplicacion de la NEIS-E5 para
las empresas?

6. En relacién con la NEIS-E5, valore de 1 a 5 las implicaciones que tendra la entrada en
vigor de dicha norma:

N/S 112 3 4 |5

Mejorara la circularidad de la empresa

Mejorara la competitividad y/o el valor afiadido de la empresa

Supondra una oportunidad para diferenciarse

Aportard transparencia hacia los grupos de interés

Es necesaria para avanzar hacia la sostenibilidad

Impone nuevas dificultades/barreras para la empresa

Implica costes y/o acciones dificilmente asumibles por las PYMEs

Supone un avance significativo sobre los estandares actuales
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